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MOT DU PRÉSIDENT

C’est avec reconnaissance envers toutes celles et tous ceux qui ont contribué à l’exis-
tence de l’association DIS NO jusqu’à aujourd’hui, que j’ai le plaisir de vous partager ces 
quelques mots, en tant que nouveau président.

L’enthousiasme a animé l’équipe de collaborateurs∙collaboratrices et a fait souffler un vent 
frais de changements et de nouveautés sur toute l’année 2022. À la suite de cet élan, le  
comité s’est positionné à plusieurs reprises sur de nouvelles collaborations, dont cer-
taines internationales. Nous avons également accueilli avec satisfaction Mme Pizzotti, 
notre nouvelle chargée de communication et marketing. Au sein du comité, des membres 
chers à l’association ont pris congé, après de nombreuses années d’activité. Et parallèle-
ment, nous avons pu être rejoints par de nouveaux membres ! Finalement, nous avons pu 
suivre de près le déménagement des bureaux de Monthey à Lausanne.

Au cours de cette année 2022, le comité a mis l’accent sur la collaboration avec l’équipe. 
Cela s’est traduit par l’instauration de séances de comité plus régulières et plus courtes, 
des rencontres plus fréquentes avec l’équipe sur le terrain, et l’utilisation d’une plate-
forme de communication en ligne.

Pour cette période riche et stimulante, je remercie chaleureusement nos collabora-
teurs·trices qui ont continué à faire grandir DIS NO en multipliant les collaborations avec 
des acteurs importants du domaine de la prévention, et assuré la pertinence et le position-
nement de DIS NO en Suisse romande, tout cela en maintenant un service de répondance 
de qualité.

Au nom de l’association, je désire également sincèrement remercier les partenaires du ré-
seau institutionnel, nos expert∙e∙s, praticien∙ne∙s, nos donatrices et donateurs, bénévoles, 
et enfin nos membres. Par votre soutien, vous avez permis à l’association de continuer son 
importante mission d’écoute et de prévention.

Je vous souhaite une bonne lecture de notre rapport d’activité, et encore un grand merci 
à vous toutes et tous !					   

						      Sylvain Kaufmann

 
 

			   président
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ÉDITORIAL
En 2022, l’association DIS NO a su jeter l’ancre. Après que l’équipe a été entièrement renouvelée, elle s’est 
avantageusement repositionnée sur le terrain, quittant Monthey pour le centre-ville de Lausanne. Ce dépla-
cement coïncide avec le développement d’une ère de rapprochement avec des partenaires clés et offre désor-
mais, par la même occasion, une meilleure accessibilité des services à ses usager·ère·s.

Forte de cette nouvelle base, DIS NO s’est également risquée à l’exploration de nouveaux horizons et a réussi 
à rendre visible son action auprès d’homologues et d’expert∙e∙s internationaux. Une première opportunité, 
au mois de juillet, a été la participation à la 1re Journée internationale francophone de la prévention des vio-
lences sexuelles au Ministère de la Santé, à Paris. La seconde s’est présentée au mois de décembre, à l’occasion 
des 30 ans de Stop it now !, pionnier et référence du domaine d’intervention propre à DIS NO.

Ces incursions, qui nourrissent et exposent à d’autres regards, d’autres expertises, ont déjà permis à DIS NO 
de nouer de nouvelles collaborations de confiance, qui promettent de florir au cours des nombreuses années 
à venir. Elles sont annonciatrices, pour DIS NO, d’une période d’innovation, tant sur les plans de l’intervention 
que de la communication sur son action, rendue possible par la voie d’un transfert de connaissances et d’expé-
riences validées dans d’autres pays, souvent, après des années de mises à l’épreuve.

Cette recherche de renouvellement et d’amélioration constante puise sa force à une source intarissable, 
pour toutes celles et tous ceux qui contribuent, ponctuellement ou quotidiennement, à l’action de DIS NO : 
la conviction qu’à chaque petit pas effectué dans la bonne direction, chaque jour, des enfants, connu·e·s ou 
inconnu·e·s, échappent à de nouveaux abus.

									         Hakim Gonthier 
									          

 
 

									         directeur
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APPELS MANQUÉS
DIS NO a dénombré 62 appels manqués sur 2022, dont la 
majorité provenait de personnes inconnues du service. Ce 
chiffre laisse penser que l’ouverture partielle de DIS NO 
(3 jours par semaine) a pour conséquence qu’un certain 
nombre de situations ne peuvent être traitées.

NOMBRE DE 
SOLLICITATIONS PAR 
PERSONNE (GROUPE 
CIBLE & ENTOURAGE)

Environ 43% des personnes du groupe cible effectuent plus 
de 3 sollicitations et 36% sollicitent 1 seule fois DIS NO. Le 
nombre de sollicitations varie selon le type de demande. 
Une question ciblée occasionne généralement moins 
d’échanges qu’une demande de soutien ou d’orientation.

SITUATIONS 
TRAITÉES

NOMBRE DE 
SOLLICITATIONS ET 
PERSONNES
Les sollicitations du groupe cible et de l’entourage sont en 
augmentation constante. Nous rapportons une hausse de 
40% entre 2021 et 2022.

Cette hausse s’explique, d’une part, par l’augmentation du 
nombre de personnes ayant contacté le service en 2022 : 
+19% par rapport à 2021. D’autre part, la mise en place 
d’un suivi plus systématique des situations, notamment par 
l’usage de relances pour les situations restées sans suite, 
peut également avoir contribué à cette augmentation.

67 personnes du groupe cible ont pris contact avec  
DIS NO en 2022 (contre 56 en 2021). Parmi les personnes 
du groupe cible, 62 personnes étaient inconnues du ser-
vice, et 5 avaient déjà contacté DIS NO par le passé.

En 2022, DIS NO a reçu en moyenne 19 sollicitations de 7 personnes (groupe cible et entourage) par mois.

1 SOLLICITATION

2 SOLLICITATIONS

3 SOLLICITATIONS
ET+

 ENTOURAGE  GROUPE CIBLE

6

5

5

24

14

29

GLOSSAIRE
SOLLICITATION : une prise de contact avec ou par un·e usager·ère. Ce contact peut avoir lieu par téléphone, 
e-mail ou lors d’un entretien en face-à-face. Une même personne peut solliciter plusieurs fois DIS NO.

GROUPE CIBLE : toute personne directement concernée par la problématique, qu’il s’agisse d’attirance envers 
des mineur·e·s ou de consommation de matériel illégal en ligne.

ENTOURAGE : toute personne dont le∙la proche (au sens strict et au sens large) fait partie du groupe cible.

2019
90

136

102

194

27

30

52

38

2021

2020

2022

 GROUPE CIBLE  ENTOURAGE
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TYPE DE DEMANDES
Sur les 232 sollicitations, une majorité contient une demande d’écoute, d’aide 

ou d’information, tant pour le groupe cible que pour l’entourage1.

TRAITEMENT DES SITUATIONS
Parmi les 83 situations traitées (67 du groupe cible et 16 de l’entourage), 57 ont été consi-

dérées comme résolues, sous la forme d’un apaisement de la situation suite à l’intervention de 
l’équipe et/ou à une orientation vers le réseau.

Parmi ces 57 situations, 28 ont été orientées vers une prise en charge spécialisée (psychothérapeute ou institu-
tion de notre réseau de soins), et 7 situations ont été réorientées vers d’autres structures (LAVI, CTAS, etc.).

Dans 26 situations, le contact a été perdu et la personne sollicitant DIS NO n’a plus donné suite aux échanges, malgré les relances.

1	  Une sollicitation peut inclure plusieurs types de demandes.

DEMANDE DE 
RDV

ORIENTATION

ÉCOUTE, CONSEIL,  
INFORMATION

 ENTOURAGE  GROUPE CIBLE

3

32

79

10

28 84
28

MOYENS DE CONTACT
Le moyen de contact privilégié par le groupe cible reste l’e-mail. L’utilisation fréquente d’un pseudonyme dans la prise de contact 
par écrit assure notamment la préservation de l’anonymat.

L’entourage, en revanche, a davantage recours au téléphone.

13 entretiens en face-à-face ont été réalisés. L’emménagement de DIS NO à Lausanne est la principale raison de cette augmenta-
tion, facilitant l’accès aux locaux.

MAILS

FACE-À-FACE

110
16

TÉLÉPHONE

72
21

1
12

 ENTOURAGE  GROUPE CIBLE
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PROVENANCE DES DEMANDES
Plus de la moitié des demandes proviennent de Suisse romande. Les cantons de Vaud, Genève et Fribourg sont les plus repré-
sentés. La provenance demeure inconnue pour un tiers des personnes du groupe cible, en raison de l’anonymité du service et 
de la peur d’être identifié∙e ou dénoncé∙e.

CARACTÉRISTIQUES DU GROUPE CIBLE

ÂGE (N)

Environ un tiers des personnes (33%) dont l’âge 
est connu ont moins de 25 ans, ce qui représente 
une nette augmentation par rapport aux années 
précédentes.

L’âge d’une part importante des personnes du groupe 
cible demeure également inconnu.

SEXE (N)
84% des personnes du groupe cible sont des 
hommes.

7 femmes ont également contacté DIS NO, dont la 
majorité avait moins de 25 ans (6 sur 7).

FRIBOURG

7  GROUPE CIBLE

2  ENTOURAGE

GENÈVE

6  GROUPE CIBLE

3  ENTOURAGE

NEUCHÂTEL

8  GROUPE CIBLE

1  ENTOURAGE

VAUD

8  GROUPE CIBLE

7  ENTOURAGE

JURA

3  GROUPE CIBLE

0  ENTOURAGE

BERNE

1  GROUPE CIBLE

0  ENTOURAGE

SUISSE
(CANTONS NON PRÉCISÉS)

8  GROUPE CIBLE

2  ENTOURAGE

VALAIS

1  GROUPE CIBLE

0  ENTOURAGE

FRANCE

4  GROUPE CIBLE

1  ENTOURAGE

LA RÉUNION

1  GROUPE CIBLE

0  ENTOURAGE

?
INCONNUE

20  GROUPE CIBLE

0  ENTOURAGE

? Données manquantes et anonymat 

DIS NO offre la possibilité aux personnes prenant contact de le faire sans livrer d’informations permettant de 
les identifier. En raison de la sensibilité des sujets abordés lors des échanges, de la crainte de la dénonciation 
des appelant∙e∙s, et dans un souci premier de préservation du lien avec ses usager∙ère∙s, DIS NO ne recherche 
pas activement ces informations, à moins que la situation ne présente un danger imminent. Ceci explique la part 
importante de données manquantes.

<18

8

18-25

14

26-40

11

41-60

6

>60

1

?

27

?
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PROBLÉMATIQUES ÉVOQUÉES1 (%)
La consommation de pédopornographie est la problématique la plus fréquente. La moitié de ces situations ont été référées 
à DIS NO par les services de police. Dans les cas où la situation n’était pas connue des autorités, les personnes concernées 
recherchaient une aide pour arrêter leur consommation ou se questionnaient sur les limites du cadre légal.

En comparaison de 2021, nous constatons une légère augmentation des situations de TOC (+4%). Ces situations concernent 
principalement des femmes de moins de 25 ans.2

1	  Plusieurs problématiques peuvent être évoquées par une même personne.
2	  Les situations de TOC correspondent à une peur intense « d’être pédophile ». Elles se caractérisent par des 
pensées 	obsédantes et parfois des compulsions.
3	 Le grooming désigne le fait qu’un adulte entre en contact avec un·e mineur·e, principalement sur internet, à des fins 
d’abus ou d’exploitation sexuelle.

CARACTÉRISTIQUES DE L’ENTOURAGE

SEXE ET COMPOSITION DE L’ENTOURAGE (N)

CONSOMMATION DE 
MATÉRIEL D’EXPLOITATION 

SEXUELLE DES MINEURS

PRÉOCCUPATIONS 
CONCERNANT DES 
PENSÉES OU UNE 

ATTIRANCE

PEURS, TOCS

AUTRES 
PROBLÉMATIQUES 

SEXUELLES

GROOMING3

45,6%

32%4,8%

10,4%7,2%

CONJOINTE/PARTENAIRE
6

FAMILLE
6

AMI
2

CONNAISSANCE
(RÉSEAU SOCIAL, MILIEU SPORTIF)

2
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SOLLICITATIONS DES 
PROFESSIONNEL·LE·S,  
DU GRAND PUBLIC,  
DES MÉDIAS  
& UNIVERSITÉS

PRESTATAIRES 
SIMILAIRES

3
SERVICES DE 

POLICE

9

ÉTUDIANTS

20
PROFESSION- 

NEL•LE•S,  
RÉSEAU ÉLARGI

29
GRAND 
PUBLIC

14

THÉRAPEUTES

13
ACADÉMIQUE/

RECHERCHE

5

MÉDIAS

8

En 2022, DIS NO a reçu 79 sollicitations provenant des professionnel·le·s, du grand public, des médias ou des universités.

Globalement, les professionnel·le·s (y compris les thérapeutes, les professionnel·le·s du réseau associatif, en prévention, etc.) 
sollicitent davantage DIS NO que les étudiants et le grand public. Les sollicitations traduisent principalement un intérêt pour 
l’approche préventive de DIS NO, et comportent des propositions de collaboration.

Parmi ces sollicitations, 7 proviennent des services de police de Neuchâtel pour référer directement des situations d’interpel-
lation au motif de consommation de matériel pédopornographique1.

La majorité des sollicitations proviennent de Suisse (87%), principalement des cantons de Vaud, Valais, Genève et Neuchâtel.

1	  Le référencement des situations s’effectue via une prise de contact directe, par les services de police avec DIS NO, 
afin de transmettre les informations de la personne interpellée, avec son accord préalable.
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L’ÉQUIPE
L’équipe DIS NO est composée de 3 personnes, pour un temps de 
travail de 1.6 EPT (équivalent plein-temps) :

•	 Hakim Gonthier, Directeur

•	 Cloé Rawlinson, Psychologue intervenante

•	 Gaëlle Pizzotti, Chargée de communication

Depuis novembre 2021, l’équipe compte une place de sta-
giaire à 50%, avec un renouvellement du poste tous les 6 mois.  
Les stagiaires sont des étudiant·e·s en psychologie, en sciences 
criminelles, ou encore en droits de l’enfant.

Le Comité est composé de 6 personnes :

•	 Sylvain Kaufmann, Psychologue en milieu scolaire, Président

•	 Nicole Vassalli, Chimiste, R & D Scientist, Vice-présidente 
et Trésorière

•	 Marie Dubois, Juriste

•	 Isabelle Sorenti, Psychologue FSP/SSPL et Criminologue

•	 Eric Odin, Spécialiste dans le domaine de la protection de 
l’enfance

•	 Clémence Rubio, Psychiatre-Psychothérapeute FMH

RÉPARTITION DU TEMPS DE 
TRAVAIL
Deux tiers des heures de travail sont dédiés directement à la réalisation de la mission de DIS NO.

La répondance est l’activité qui mobilise le plus d’heures de travail ; il s’agit du travail d’intervention et d’orientation des 
personnes du groupe cible, des proches et des professionnel·le·s. Les activités de communication (newsletter, flyers, site 
internet, réseaux sociaux, etc.) se classent en deuxième position, suivies des heures de travail liées au fonctionnement et 
à la gestion de l’infrastructure, particulièrement élevées en 2022 en raison du déménagement des locaux. Enfin, un temps 
important est dédié à la valorisation du travail (interventions extérieures, rédaction d’articles) ainsi qu’au développement et 
au maintien du réseau (rencontres avec les partenaires, prises de contact).

 MISSION

 FONCTIONNEMENT & INFRASTRUCTURE

 VALORISATION

 DÉVELOPPEMENT ET MAINTIEN DU RÉSEAU

 RÉPONDANCE

 COMMUNICATION

 FORMATION & RECHERCHE

 RÉUNIONS & ORGANISATION DU TRAVAIL

 COLLABORATIONS EN INTERNE 

 (COMITÉ, STAGIAIRE, BÉNÉVOLES)

 DÉVELOPPEMENT & RÉALISATIONS DE PROJETS

22%

11%

9% 8%

12%

11%

10%

24%

35%
58%
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CONFÉRENCES ET 
PRÉSENTATIONS
Au cours de 2022, DIS NO est notamment intervenu lors des événements sui-
vants :

•	 Cours donné dans le cadre du CAS de sexologie clinique, Université de Genève

•	 Conférence donnée aux étudiant·e·s de la Haute école en travail social, Sierre

•	 Présentation de DIS NO lors de l’évènement des 30 ans de Stop it Now ! 
Royaume-Uni, conférence Zoom

•	 Présentation de DIS NO lors de la journée internationale des violences 
sexuelles, « Helplines : un appel qui sauve ? », Ministère de la santé, Paris, 
France

Des rencontres et présentations des activités de DIS NO, avec l’objectif de déve-
lopper des collaborations ou d’étendre le réseau, ont eu lieu auprès des institu-
tions et associations suivantes :

•	 Centres SIPE, Sion et Martigny

•	 Équipe de la Brigade de Criminalité Informatique, Police Judiciaire, Genève

•	 Chef de la Police judiciaire, Neuchâtel

•	 Cheffe de la Section Prévention Criminelle, Diversité et Relations avec les 
citoyens, Police Vaudoise, Lausanne

•	 Directeur de PROFA, Vaud

•	 Équipe de la Fondation REPR (Relais Enfants Parents Romands), Lausanne

•	 Cadre de l’unité ambulatoire, Addiction Valais, Martigny

•	 Chef de l’Unité de Pilotage de la Prévention (UPP) et Directeur adjoint de la 
DGEJ (Direction Générale de l’Enfance et de la Jeunesse), État de Vaud

RÉSEAU
RÉSEAU DE SOINS
L’orientation des usager∙ère∙s vers des professionnel·le·s spécialisé·e·s constitue l’une des missions principales de DIS NO. 
L’élargissement et le maintien du réseau de soins sont réalisés au quotidien. Le travail d’orientation requiert des pro-
fessionnel·le·s compétent·e·s et qualifié·e·s pour prendre le relais en vue d’effectuer un travail en profondeur sur les 
attirances et/ou la consommation d’images illégales.

Malgré plusieurs sorties en cours d’année, le réseau de soins compte 5 thérapeutes ou institutions supplémentaires à 
fin 2022, principalement sur les cantons de Vaud et Genève. Ainsi, le réseau comprend, à ce jour, 41 thérapeutes (psy-
chiatres, psychologues et sexologues) sur toute la Suisse romande. Certaines régions demeurent cependant davantage 
couvertes que d’autres.
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COLLABORATIONS
COORDINATION DES OFFRES DE PRÉVENTION ET DE 
TRAITEMENT AU NIVEAU NATIONAL
En 2022, le développement de la coordination, au niveau national, entre les acteurs proposant une offre de prévention ou de 
traitement à destination du groupe cible, s’est poursuivi.

En janvier, DIS NO a participé à une première séance de coordination, réunissant également les responsables de l’Unité Foren-
sique de Bâle, l’Office fédéral des assurances sociales (OFAS, Confédération), l’Institut Forensique de Frauenfeld, la Préven-
tion Suisse de la Criminalité et l’équipe de Beforemore (nos homologues en Suisse allemande), en vue d’éclaircir les rôles des 
différents acteurs sur le terrain.

La collaboration entre Beforemore et DIS NO s’est intensifiée durant l’année 2022, avec une réflexion conjointe sur le déve-
loppement de standards communs d’intervention, et des futurs projets communs (campagnes de communication, récolte de 
données, référencement des cas entre régions, etc.). Le renforcement de la collaboration entre les deux organismes anticipe 
la création, en 2023, sous l’égide de l’OFAS, d’une plateforme nationale commune aux deux entités.

PARTENARIATS NATIONAUX ET INTERNATIONAUX
La collaboration avec l’Association romande Ciao se poursuit. En 2022, 4 sollicitations de jeunes ont été adressées à DIS NO via Ciao.

La collaboration avec les services de police s’est officiellement étendue au Canton de Genève, outre le maintien de celle éta-
blie avec les services de police de Neuchâtel. Des bénéficiaires provenant d’autres cantons (Vaud et Fribourg) mentionnent 
également prendre contact avec DIS NO sur recommandation des services de police.

Les échanges avec des services similaires ou offrant des prestations complémentaires permettent de mieux connaître les offres et les 
structures dans le domaine, et ouvrent des possibilités de collaborations et d’échanges autour de pratiques et d’enjeux partagés. Des 
échanges ont notamment eu lieu de manière régulière avec Stop it Now ! UK, Stop it Now ! aux Pays-Bas, et ça suffit au Québec.

La création d’un consortium réunissant différents services d’aide (helplines) francophones, s’adressant aux personnes ayant une 
attirance envers des mineur∙e∙s et/ou des fantasmes socialement inacceptables, a également vu le jour en 2021. Cette collaboration 
s’est formalisée lors du colloque organisé au sein du Ministère de la Santé à Paris en juillet 2022, avec la signature d’une charte défi-
nissant des standards communs de pratique. Ce consortium comprend les services suivants : FFCRIAVS (France), ça suffit (Québec), 
SéOS (Belgique), Stop it Now ! (Bruxelles) et DIS NO (Suisse). Cette collaboration se poursuivra avec l’organisation et la participation 
à une conférence à Namur en 2023, la rédaction de publications scientifiques et le maintien d’échanges réguliers.

RÔLE DANS LA FORMATION DES ÉTUDIANT∙E∙S
L’association DIS NO met à disposition des étudiant·e·s depuis 2021, une place de stage à mi-temps, renouvelée tous les 6 
mois. La superposition de plusieurs types de savoirs, propres à l’activité de l’association, suscite l’intérêt de personnes aux 
profils diversifiés, entre psychologues, criminologues, et étudiants en droits de l’enfant.

L’association DIS NO propose aussi, depuis 2022, des thématiques de mémoires aux étudiant·e·s de master de l’Université de 
Lausanne en sciences criminelles, afin qu’ils·elles puissent réaliser leurs travaux sur un thème en lien avec le travail réalisé à 
DIS NO.

En 2022, deux mémoires ont été réalisés sur l’association, à partir des données d’intervention, l’un en sciences sociales et 
l’autre en sciences criminelles. Dans ce dernier, toujours en cours, l’étudiante s’intéresse aux facteurs de risque et de protec-
tion en lien avec la consommation de matériel pédopornographique.
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COMMUNICATION  
& MÉDIAS

INTRO
L’année 2022 marque un tournant dans la stratégie de communication pour DIS NO. Un bilan global des actions de commu-
nication a été effectué et un plan de communication a été élaboré avec, à la clé : une liste d’objectifs clairs, des messages 
distincts pour chaque public cible et des actions de communication liées aux priorités de l’association qui répondent non seu-
lement aux besoins des donateurs et sponsors et également à ceux de l’association sur le plan de son positionnement face à 
ses partenaires et à ses bénéficiaires.

Pour résumer, l’enveloppe budgétaire a été entièrement revue tout en respectant les objectifs : informer les auteur∙e∙s poten-
tiel∙le∙s, faire connaître DIS NO auprès du grand public, tout en renforçant aussi le spectre des publics cibles, tels que : l’entou-
rage proche et familial, les réseaux de soins et professionnels, les jeunes, la presse, les services de protection de la jeunesse, 
la police et la justice.

SITE INTERNET
L’examen de l’audience du site internet donne une indication quantitative et démographique sur le profil des personnes que 
l’association atteint via sa communication.

NOMBRE DE VISITEURS
Comme l’année passée, la grande majorité des visiteurs (92,7%) viennent pour la première fois sur le site. Ils y restent en 
moyenne un peu plus d’une minute et y consultent 2 pages. Le nombre d’utilisateurs a légèrement baissé sur l’année (29% 
en moins), mais la durée moyenne du temps passé sur le site a augmenté de 45%. Cette baisse reflète la diminution des cam-
pagnes en continu sur les réseaux de recherche (Google), mais elle est compensée par le fait que les internautes restent plus 
longtemps sur le site et donc ont un intérêt avéré pour trouver des informations recherchées. De plus, les sollicitations du 
groupe cible et de l’entourage ont augmenté de 40% entre 2021 et 2022.
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PROFIL DES VISITEURS
L’âge des visiteurs est quasi comparable à l’année passée pour les tranches d’âge des 18-24 ans (18% en 2021 contre 17% en 
2022) et pour les 25-34 ans (23% en 2021 contre 24% en 2022). A contrario, on observe une augmentation chez les 35-44 ans 
(de 16 à 21%) et une diminution à partir de 55 ans et plus (de 28 à 22%). 

CAMPAGNES DE COMMUNICATION DIGITALES

AUDIENCE « REDLIGHT » 
(SITES PORNOGRAPHIQUES)
Une réflexion globale sur l’entier des publicités a été menée, avec comme résultat une refonte générale des visuels et des slo-
gans utilisant une terminologie adaptée aux régies publicitaires. L’objectif est d’être plus percutant, tout en communiquant 
de manière plus suggestive, afin d’élargir le spectre du public que l’on souhaite atteindre, en incluant tant les personnes qui 
se définissent comme étant clairement concernées par la problématique, que celles qui sont encore au stade de questionne-
ment. Ces nouvelles publicités seront largement diffusées en 2023.SEXE

COMPORTEMENT
Il est intéressant de relever que les pages les 
plus fréquentées sont la page d’accueil (25%), 
suivie des pages de témoignages (9,6%) et le 
chapitre « mieux comprendre » (5,4%). Ces indi-
cations vont permettre de capitaliser sur des 
informations utiles aux internautes lors de la 
refonte complète du site qui aura lieu en 2023.

49,1% 50,9%

35-44 ANS

25-34 ANS

24%

35-44 ANS

21%

55-65+

22%

18-24 ANS

18%

45-54+

15%
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RÉSEAUX SOCIAUX

LINKEDIN
La page comptait 182 abonnés fin 2021, contre 380 à fin décembre 2022. C’est 
une excellente progression, qui confirme le fait qu’une partie du public (associa-
tions, psychologues, criminologues, agents de probation, etc.) suit, commente et 
partage les informations de DIS NO via ce canal. Au total, 6 posts ont été publiés 
entre juin et décembre.

FACEBOOK
La page comptait 224 abonnés fin 2021, contre 253 fin décembre 2022. C’est une 
croissance moyenne, possiblement due aux thématiques plus institutionnelles 
des posts publiés. Sachant qu’une large partie du public cible sur Facebook est 
des femmes, il est prévu de mettre davantage l’accent sur la nouvelle prestation 
pour les proches en 2023 dans les posts publiés, ainsi que sur les activités de 
bénévolat par exemple.

NEWSLETTER 
Même si le nombre d’abonnés est resté stable depuis 2021, le nombre d’envois 
des newsletters a plus que doublé (passant de 2 à 5 envois). Il est pertinent de 
relever que le taux d’ouverture des newsletters de DIS NO se situe entre 35 et 
50%, sachant qu’un taux est considéré comme « bon » entre 15 et 30%. Ces sta-
tistiques confirment la volonté d’instaurer un rythme de croisière d’envoi d’une 
newsletter tous les mois. La prise de contact d’une journaliste du Temps suite à 
la réception d’une newsletter concernant un l’événement à Paris auquel DIS NO a 
participé est un bel encouragement à continuer dans cette direction.

DÉPLIANT POUR LES PROCHES ET L’ENTOURAGE
2022 a vu la création d’un dépliant pour annoncer la nouvelle prestation de groupe destiné aux proches de consommateurs 
de pédopornographie. Ce flyer au format carte postale recto verso sera distribué en 2023 via des partenaires, tels que des 
psychothérapeutes du réseau de soins et les services de police cantonale.

MÉDIAS TRADITIONNELS
DIS NO a été cité dans un article du Blick en juin 2022 concernant le témoignage d’une personne avec des attirances pédophi-
liques qui s’est confiée dans un but de prévention. DIS NO a été cité pour rappeler que les contextes dans lesquels ces incli-
nations concordent avec des risques de passer à l’acte sont multiples. La volonté de DIS NO est de développer des contacts 
privilégiés avec les journalistes, de sorte à devenir une référence dans les situations de pédophilie, en tant qu’association 
pouvant aider les personnes à ne pas passer à l’acte.

PAPETERIE
Dans un but de renforcer l’image de l’association (avec l’élaboration d’une ligne graphique reconnaissable facilement) et de 
développer une communication qui véhicule des valeurs éthiques et de respect, DIS NO a collaboré avec l’agence graphique 
ND Création Visuelle qui a adapté et créé le rapport annuel, les cartes de visite, le papier entête, les cartes de compliment et 
les flyers. Un travail important a également été réalisé dans le choix minutieux des images et des nouveaux visuels.

Pour résumer, la nouvelle stratégie de communication a comme objectif principal que DIS NO soit l’incitateur de 
toute nouvelle action de communication, afin d’être autonome et de travailler avec des prestataires de confiance. 
La volonté est de prendre en compte les indicateurs quantitatifs (tels que les données chiffrées de Google Analy-
tics avec le nombre de visiteurs sur notre site, leurs profils, les sources de trafic, les statistiques de nos posts sur 
les réseaux sociaux et via nos newsletters), mais également les indicateurs qualitatifs (augmentation du nombre 
de partenariats, consolidation des rapports avec les donateurs et sponsors par exemple).
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RÉSULTATS 
 FINANCIERS

ACTIF

EN CHF 31.12.2022 31.12.2021

Caisse 333 152

Avoirs bancaires 137’464 77’231

Stock de marchandises - 1

Actifs de régularisation 955 4’406

Actif circulant 138’752 81’790

TOTAL ACTIF 138’752 81’790

PASSIF

EN CHF 31.12.2022 31.12.2021

Passifs de régularisation 45’992 8’233

Capitaux étrangers  
à court terme 45’992 8’233

Capitaux étrangers 45’992 8’233

Capital de l’association 73’557 74’827

Excédent de charges  
de l’exercice 19’203 - 1’270

Capitaux propres 92’760 73’557

TOTAL PASSIF 138’752 81’790

BILAN

PRODUITS

EN CHF 2022 2021

Cotisations, dons 25’555 41’663

Don OFAS (Confédération) - 
soutien 2021 (*) - 116’000

Don OFAS (Confédération) - 
soutien 2020 (*) - 48’000

Don OFAS (Confédération) - 
soutien 2022 150’000 -

Don MAMMINA 15’000 -

Don Fondation Casino de 
Neuchâtel 3’000 -

Dons DGEJ (Vaud) 50’000 31’000

Dons complément DGEJ (Vaud) 
2022 7’100 -

Dons DGCS (Vaud) - 25’000

Dons DSAS (Fribourg) 5’000 -

Dons République Canton Jura 1’000 -

Dons Gessimo  
(Monthey VS) 7’800 12’600

Contribution Loterie Romande - -

Produits association 930 360

TOTAL DES 
PRODUITS

265’385 274’623

CHARGES

EN CHF 2022 2021

Charges salariales - 184’741 - 163'247

Autres charges de personnel - 350 - 1'000

Honoraires de tiers - 13’759 - 36'489

Charges de personnel - 198’850 - 200'736

Loyer et charges locatives - 11’250 - 9'402

Assurances - 527 - 524

Matériel et infrastructure - 12’506 - 5'203

Frais de communications  
et publicité - 7’654 - 46'760

Frais de télécommunications - 3’390 - 2'945

Frais de représentation - 3’018 - 786

Frais de formation - 2’516 - 2'900

Honoraires de comptabilité - 6’000 - 3'600

Cotisations - 100 - 100

Préventions orientées auteurs - - 2'593

Brochures maltraitance 
psychologique - -

Autres charges d’exploitation 	 - 46’962	 - 74’811

Intérêts et frais bancaires 	 - 370	 - 345

Charges financières - 370 - 345

TOTAL DES CHARGES - 246’182 - 275’893

EXCÉDENT DE 
PRODUITS/CHARGES DE 
L’EXERCICE

19’203 - 1’270

COMPTE DE RÉSULTAT  
POUR L’EXERCICE CLÔTURÉ AU 31 DÉCEMBRE

(*)Information concernant les dons de l'OFAS

Les comptes 2020 ne tenaient pas compte de la seconde tranche de sou-
tien de l’OFAS à recevoir à hauteur de 48’000 CHF. Ce montant aurait 
dû apparaître dans les produits et les actifs de régularisation 2020. Ce 
montant a été reçu début 2021 et apparaît par conséquent dans les pro-
duits 2021. Si la comptabilisation 2020 avait tenu compte de ce montant 
à recevoir, les dons de l’OFAS se seraient montés à 116’000 pour 2020 
et ceux de 2021 également à 116’000. Les capitaux propres à fin 2021 
restent inchangés à hauteur de 73’557 CHF.
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REMERCIEMENTS
Pour accomplir sa mission, DIS NO peut compter sur le précieux soutien de généreux donateurs.

Nous tenons à remercier chaleureusement :

L’Office fédéral des assurances sociales (OFAS) 
La Direction générale de l’enfance et de la jeunesse (DGEJ) du canton de Vaud 
La commune de Prilly 
La Loterie Romande 
La Fondation Pierre et Claude Chessex  
La fiduciaire Fidesco Sàrl à Lausanne  
L’entreprise Gessimo SA 
La Direction de la santé et des affaires sociales (DSAS) de l’Etat de Fribourg 
Le Département de l’intérieur de la République et Canton du Jura 
La Fondation Prévention et Santé 
La Fondation Casino de Neuchâtel 
La Fondation Casino Barrière de Montreux 
MAMMINA - La Fondation Francesca Ferrante di Ruffano

DIS NO adresse également ses plus vifs remerciements à ses membres cotisants et aux donateurs privés qui, par leur soutien 
au fil des années, contribuent à assurer la poursuite de ses activités.

Nous remercions également les membres du Groupe de suivi pour leur implication, leurs apports et leur soutien :

•	 BUCHS Vincent, Commissaire adjoint au commissariat ICS (intégrité corporelle et sexuelle), Neuchâtel

•	 CARRASCO Kim, Chef de l’Unité de Pilotage de la prévention (DGEJ, Vaud)

•	 CUTTELOD Thérèse, Psychothérapeute reconnue au niveau fédéral et ancienne directrice de l’association ESPAS

•	 GRAVIER Bruno, Professeur et ancien Chef du Service de médecine et psychiatrie pénitentiaires du canton de Vaud (SMPP)

•	 KRASNIQI Manuela, Collaboratrice scientifique à l’Office fédéral des assurances sociales (OFAS), Secteur Questions de 
l’enfance et de la jeunesse

•	 OMOLE Béatrice, Spécialiste à l’Office fédéral des assurances sociales (OFAS), Secteur Questions de l’enfance et de la jeunesse

•	 ROMAN Pascal, Professeur à l’Institut de Psychologie de l’Université de Lausanne

•	 SCHALLER Aurélien, Chef de service adjoint, Service pénitencier neuchâtelois

•	 SOLDATI Lorenzo, Médecin adjoint, Responsable de l’Unité de médecine sexuelle et sexologie des HUG

•	 GALANTHAY Paul, Chef de Brigade remplaçant, Brigade de Criminalité Informatique, Police Judiciaire (Genève)

Un merci tout particulier aux membres du Comité de DIS NO qui s’impliquent bénévolement tout au long de l’année. 
Merci aux bénévoles qui donnent de leur temps pour soutenir les activités de DIS NO.

IMPRESSUM
RÉDACTION ET CORRECTIONS : 
Sylvain Kaufmann, Hakim Gonthier, Cloé Rawlinson, Gaëlle Pizzotti, Kim Baumann 
PHOTOS :  
stock.adobe.com 
GRAPHISME :  
nd-creation-visuelle.ch 
IMPRESSION :  
pixartprinting.ch

SOUTENEZ-NOUS !  
DEVENIR MEMBRE 
DE DIS NO
Par leur soutien et leur cotisation annuelle 
(CHF 30.- pour les membres individuels et CHF 
50.- pour les familles), les membres de DIS NO 
contribuent à la réalisation de ses missions et à 
la poursuite de ses activités.

Pour devenir membre de DIS NO, il suffit de 
remplir le formulaire disponible sur notre site 
en scannant le QR CODE.

FAIRE UN DON
Les dons représentent une part importante 
de nos divers apports financiers. Quel que soit 
leur montant, tous ces dons nous encouragent 
et nous donnent les moyens de poursuivre nos 
activités.

Si vous souhaitez aider financièrement DIS NO, 
vous pouvez nous envoyer directement votre 
don :

Banque Cantonale du Valais 
1950 Sion 
CCP 19-81-6 
IBAN CH29 0076 5001 0153 7941 0 
pour DIS NO 
1870 Monthey

30 31

http://stock.adobe.com
http://nd-creation-visuelle.ch
http://pixartprinting.ch


http://www.disno.ch
http://www.disno.ch

	Mot du président
	Éditorial
	Situations traitées
	Glossaire
	Nombre de sollicitations et personnes
	Appels manqués
	Nombre de sollicitations par personne (groupe cible & entourage)
	Type de demandes
	Traitement des situations
	Moyens de contact
	Provenance des demandes
	Caractéristiques du groupe cible
	Problématiques évoquées (%)
	Caractéristiques de l’entourage

	Sollicitations des professionnel·le·s, du grand public, des médias & universités
	L’ÉQUIPE
	RÉPARTITION DU TEMPS DE TRAVAIL
	Conférences et présentations
	Réseau
	Collaborations
	Coordination des offres de prévention et de traitement au niveau national
	Partenariats nationaux et internationaux
	Rôle dans la formation des étudiant∙e∙s

	COMMUNICATION & MÉDIAS
	Intro
	Site internet
	Campagnes de communication digitales
	Réseaux sociaux
	Newsletter 
	Dépliant pour les proches et l’entourage
	Médias traditionnels
	Papeterie

	RÉSULTATS FINANCIERS
	Bilan
	Compte de résultat pour l’exercice clôturé au 31 décembre

	Remerciements

	Bouton 6: 
	Bouton 5: 
	Bouton 7: 


